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Az év B2C eseménye
Lounge Group — Visual Europe Group — 19. FINA Vilagbajnoksag

A rendezvény datuma, id6tartama
2022. junius 18 - julius 3.

Nevezett rendezvény résztvevdinek szama

2600 sportold, 1400 kisérd (edz6, orvosi stab, kommunikacids, szervezési stab), 130 000
latogatd a helyszinen és tobb tizmillid nézd a vilag 192 orszagaban az é16 kdzvetitéseken
keresztiil.

Milyen szolgaltatasokkal jarult hozza a nevezett rendezvényhez?

Cégeinkhez tartozott a vildgesemény minden szervezési feladata, kilonds tekintettel a
helyszinek eseménytechnikai, broadcast és IT biztositasa, a varosok kozotti logisztikai
feladatok, a transzport és altaldnos rendezvénybiztositas, kdozel 4000 f6 szallasfoglaldsa és a
jegyértékesitéssel osszefliggd teendbk. Kommunikacids feladatokban is kozrem(ikodtiink, igy
értik el kozésen, hogy a rekordidd (4 hénap) alatt megszervezett vilagbajnoksag
latogatottsaga 80% feletti volt. A sportversenyeken tul kiemelt feladatunk volt a
vilagszervezet (FINA) kongresszusanak a lebonyolitasa is, amely nagy sportdiplomaciai
sikerrel zarult. Tobb mint 2600 sportold, kézel 500 kiosztott érem és megannyi felejthetetlen
pillanat. ,,Make history”, — volt az esemény mottdja, melyhez a sportolok kétségkiviil
feln6ttek. Harom vilagrekord mellett négy vilagbajnoki és harom Eurdpa-csucsot Usztak a
Duna Aréndban. Az 6nkéntesek szama is impressziv volt. 900-an segitették a sportoldk, a
rendezdk és a szurkolok mindennapjait

Milyen kommunikacids eszk6zoket hasznalt a célkdozonség eléréséhez, mennyire
bizonyultak hatékonynak ezek?

Célcsoport a 18-59 lakossag (kilondsen Budapest, Debrecen, Sopron, Szeged) volt, f6képp a
sportot kedvel6k. A kommunikacios feladatok elvégzésekor az egyik legfontosabb szempont
a jegyértékesités tdmogatasa volt. Tovabbi lizenetek: Magyarorszag, mint nagyszabdasu
nemzetkozi vildgversenyek lebonyolitasara alkalmas helyszin bemutatasa, a vilagbajnoksag
népszer(sitése. A kommunikaciéo magyarorszagi fékusza az un. Superhero karakter volt. A
kdzponti plakaton egykori és jelenlegi vilagsztarok voltak megjelenitve, Egerszegi Krisztina,
Darnyi Tamas, Kapds Boglarka, Biros Péter, Hosszu Katinka, Varga Dénes példaul. A plakat
mellett késziilt imagefilm, ami Budapest szépségeit mutatta be, tovabba impozans film
készilt az éremrdl is, ami egy németorszagi mihelyben készilt. A kommunikacids labak nagy
része socialban, outdoorban, tévében és radidban valdsult meg, a technikai paraméterek
kommunikacidjat a lokalis PR csapat oldotta meg - hirlevelek, helyi Ujsag. A vilagbajnoksag
host broadcasterének tdmogatasat konzorciumi partneriinkkel kozdsen oldottuk meg az
0sszes helyszinen, a vilagban tobb mint 1 mrd ember kévethette a magyarorszagi
eseményeket, az IBC kézpontban a Duna Arénaban a social médiaban megjelend tartalmak
elévagasa tortént. A FINA PR csapata a vilagbajnoksagot megel6z6 egy hdnapban
kapcsolddott be a magyarorszagi munkaba.

A nevezett rendezvény mennyiben volt egyedi, kreativ? Hogyan jarult hozza az iligyfél és a
résztvevok elégedettségéhez, mit tett az adott rendezvényen az éimény noveléséért?
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A rendezvény kivitelezésében a legnagyobb kihivast a rendkivil rovid megvaldsitasi ablak
jelentette. Magyarorszag mint rendez6 orszag bejelentése és a tényleges rendezvény kozott
sz(ik négy hdnap telt csak el. Az esemény mind a nyolc helyszinén térekedniink kellett ra,
hogy az esemény arculatdn tdl tovabbi izgalmas showelemekkel szinesitsik a résztvevék
élményeit mint példaul, hogy a dijatadas alatt nem zenei bejatszasokat hasznaltunk hanem
él6 zenészek kisérték az atlétakat. A nyitd és zaréceremonidk esetében a latvanyos
audiovizualis megoldasok mellett fontos szempont volt, hogy az ilyen jellegli eseményeknél
megszokottnal alacsonyabb koltségvetésbdl kellett megvaldsitani 6ket. Kdészonhetben a
vilagszinvonalu technikai eszkdzparknak és technikusi csapatnak, ezt a kihivast is sikerrel
vettlik és két igazan latvanyos ceremonidval keretezhettiik az eseményt. Mindezen felll a
fenntarthatdsagra is nagy hangsulyt fektettiink ezért az egyik legfontosabb célunk amit
sikerlt teljesitenlink, hogy a vilagesemény teljes tervezése és kivitelezése kizardlag hazai
szolgdltatok bevonasaval tortént. Ez amellett, hogy a magyar rendezvényipar hirét viszi a
vilagban miszerint képesek vagyunk dner6bdl egy ilyen nagysagrend(i eseményt kivitelezni,
azért is rendkivil fontos mert a Covid jarvany altal sulyosan sujtott iparagba tudtuk
visszaforgatni a lehet6 legtdbb forrast ezzel tdmogatva a hazai vallalkozdkat.

Ismertesse a rendezvény komplexitasat. Milyen kihivasokkal talalkozott a lebonyolitas
soran?

Négy hdnap alatt kellett megszervezni egy olyan eseményt, amelyre atlag négy év all a
rendelkezésre. (Ismert, hogy 2027-ben ismét Budapesten lesz a vilagbajnoksag!) Az utolsé
estén a Hajés Alfréd Sportuszoddban, a zarélinnepségen, Husszein al-Musszalam, a FINA
elndke és Wladar Sandor, a vb Szervezs Bizottsaganak elndke is elismerden beszéltek,
mindenkit blszkeséggel toltott el. Négy varosban kellett egyid6ben biztositani
sajtokozpontot, medical kdzpontot. A transzport a délel6tti edzések miatt a vidéki
varosokban kiilon feladat volt, hiszen a varosokhoz kézeli uszodakban kellett megoldani a
tréningeket, Sopron esetében oda-vissza 20-20 km-t kellett pluszban a csapatoknak a buszon
tolteni. A nagy melegben a jégfogyasztas is nagymértékd volt, az Uszék esetében a jégkadak
kihasznaltsaga is maximalis volt - folyamatos volt a venue managerek készenléte ezeken a
terlleteken. Mivel a FINA tobb terileten is kizardlagos partnerekkel rendelkezik ezért nem
csupan személyszallitas hanem a Iégi Uton érkezd aruk akadalymentes mozgatasanak
biztositasara is nagy energiakat kellett fektetnliink amiben kiilon kihivast jelentett, hogy az
aruk egy része az EGT teriiletén kivili orszagokbdl érkezett. A vb kézponti helyszine a Duna
Aréna volt, a forgalomtechnikdra és a helyiek parkolasi szokdsaira kilon figyelmet
szenteltlink, nagy segitésgiinkre volt a kerlilet 6nkormanyzata, aki a helyi Ujsagban is
biztositott helyet a vb technikai informacidinak a megjelentetésére.



